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	Aan:
1-loket Klachten en geschillen 

van de Open Universiteit 


Postbus 2960


6401 DL Heerlen
	Overige gegevens:

Telefoonnummer:
045-5762888
E-mailadres:
1-loketKlachtenengeschillen@ou.nl


Datum:
……

Plaats:
……

Geacht Loket Klachten en geschillen,

Met dit schrijven vraagt ondergetekende u de onderstaande kwestie in behandeling te (laten) nemen.
………uitleg over de kwestie ………

Ondergetekende verzoekt de Open Universiteit om zoveel mogelijk correspondentie via elektronische weg te laten verlopen*):

nee (
ja ( 



e-mailadres: …………………………………


Met vriendelijke groet,

__________________(handtekening)

Naam:
………………………………………………… m / v / x*)
Adres:
…………………………………………………

Postcode/woonplaats:
…………………………………………………
Student 
nee / ja*)   

Studentnummer:
…………………………………………………

E-mailadres
…………………………………………………

Telefoonnummer:
…………………………………………………

Bijlage(n):
een kopie van de bestreden beslissing (indien van toepassing)

eventueel overige volgens u relevante stukken voor de behandeling van de kwestie
*) Aankruisen wat van toepassing is.
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