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Een onafhankelijke en vertrouwelijke plek voor vragen
en meldingen over sociale veiligheid en integriteit

Heb je iets vervelends meegemaakt?
Voel je je niet veilig?
Twijfel je of je iets moet melden?

Het meldpunt is onafhankelijk en fungeert als eerste aanspreekpunt
voor vragen en advies over sociale veiligheid en integriteit, en
waar nodig word je doorverwezen. ledere melding of vraag wordt
zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld.
Misschien denk je:

'Is dit wel ernstig genoeg?’

'Wat als het gevolgen heeft voor mij?’

'Ligt het aan mij?’

Twijfel, angst of onzekerheid zijn normaal. Je hoeft het niet
eerst zeker te weten voordat je contact opneemt.



Wat kun je bij het meldpunt doen?

- Vragen stellen

- Advies vragen

- Delen van een ongewenste situatie die je ervaart of signaleert

Contact opnemen met het meldpunt is géén formele melding. Een gesprek of
mail verplicht je tot niets.

Wat gebeurt er na contact?

Het meldpunt zorgt, als jij dat wilt, dat je bij de juiste professional terechtkomt
(bijvoorbeeld de vertrouwenspersoon of ombudsfunctionaris). Je kunt hen
ook rechtstreeks benaderen, als je dat fijner vindt.

Wat kun je verwachten?

- Reactie binnen twee werkdagen

- Zorgvuldige en vertrouwelijke behandeling
- Respect voor jouw positie

- Heldere uitleg over mogelijke stappen

Voor leidinggevenden

Ook als leidinggevende kun je het meldpunt benaderen voor vragen en
advies, bijvoorbeeld:

- Twijfel je over hoe te handelen?

- Wil je sparren over een signaal?

- Welke stappen zijn passend in jouw rol?

Samen bekijken we wat in jouw rol verstandig en zorgvuldig is.
Ook dit contact behandelen we vertrouwelijk.
We horen graag van je!

Ingrid Rohde, meldpuntcoérdinator sociale veiligheid en integriteit
www.ou.nl/sociale-veiligheid-meldpunt.

-> meldpunt-socialeveiligheid@ou.nl



